CURRICULUM VITAE

DATI PERSONALI
Cristiana Suzzi
Nata a Cesena il 01/05/68

Residenza: Cesena

STUDI e FORMAZIONE
Diploma Magistrale
Qualifica anno integrativo diploma Magistrale
Laurea in lingue e letterature straniere (Spagnolo - Inglese) conseguito all’Universita
degli Studi di Bologna con votazione 108/110
Attestato di accompagnatore turistico in lingua spagnola.
Qualifica per agente di sviluppo turistico ambientale (750 ore) presso I’Ecap di
Forli con stage: il corso comprendeva moduli di progettazione, programmazione e
promozione, dei prodotti turistici, comunicazione, marketing, legislazione turistica,
informatica nel 1996-97
Corso di marketing turistico presso associazione albergatori di Cesenatico 1999
Formazione: tecniche di vendita, marketing, psicologia del cliente organizzazione
ufficio.
Seminario formativo sull’economia 2013: Economia e Impresa nel quaternario tenuto
dalla docente Dott.ssa Roberta Fabbri
- Economia quaternaria
- Dove va I'economia: strategie per affrontare il cambiamento
- Marketing spirituale

- Comunicazione di genere e neuroscienze



- Leadership al maschile e al femminile

- Economia finanziaria

Formazione Aziendale e attestati di partecipazione presso Formart dei seguenti corsi
- Scegliere ed inserire efficacemente in azienda dipendenti e collaboratori

- Sviluppo di competenze informatiche in operatori esperti

- La promozione nell'immagine aziendale: strategie di comunicazione

- Comunicazione ¢ marketing Lelli & Associati

- Public speaking

Work shop tecnologia informatica applicata all'artigianato

- La promozione nell'immagine aziendale: strategie di comunicazione

- Formazione presso OMNIA: Gestione Risorse Umane di Milano: Migliorare
'organizzazione delle attivita di segreteria
- Abilitazione R.A.O presso INFOCERT di Padova per rilascio smart card firma
digitale.

— Abilitazione Rilascio dello Spid INFOCERT

ESPERIENZE LAVORATIVE
Hostess congressuale per Hostess Service di Rimini, per Agenzia Idea di Milano, e
per il Mac Fruit
Stage presso I’Hotel Terme S. Agnese S.p.A. di Bagno di Romagna 1996-1997. 11
Progetto comprendeva la costruzione di un pacchetto turistico e strategia di
promozione della localita termale Bagno di Romagna, accoglienza ospiti in hotel,
segretaria, informazioni turistiche locali.
Selezionatrice risorse umane per Only Staff di Riccione 1998
Assistente turistica per Teorema a Minorca stagione estiva 1998 (accompagnamento
itinerari, hostess aeroportuale con la funzione di sveltire le procedure d’imbarco e
sbarco, problem solving.
Organizzatrice, promotrice e accompagnatrice del pacchetto turistico “mare e

monti” per la Touring Club.



Collaboratrice presso agenzia immobiliare TecnoCasa (1999 — 2002 )

ATTUALE IMPIEGO PRESSO CONFARTIGIANATO CESENA

Impiegata: con i seguenti ruoli:

Assistente di Direzione dal 2002 al 2006

dal 2015 ad oggi
Dal 2006 al 2015 mi sono occupata di pubbliche relazioni, marketing, problem
solving, tesseramento, convenzioni, organizzazioni eventi, pratiche rimborsi
assicurativi sanitari.
Nel 2009 curata la campagna elettorale comunale per la candidatura di Italo Macori

Segretario Confartigianato Cesena

Settore Sindacale:

- Responsabile del Movimento Donne Impresa di Confartigianato Cesena.

- Responsabile dell' ANAP
Responsabile Categoria sindacale benessere (acconciatori — estetisti,
odontotecnici)

— Segretaria Ancos Aps

- Welfare Specialist Ancos

- Sportellista Assicurazione Sanarti

IMPEGNO SOCIALE

Il Mettere a disposizione gratuitamente al prossimo, il proprio tempo, le proprie conoscenze
e competenze, nelle attivita legate all'infanzia impiegate nel Volontariato presso
associazioni benefiche:

e C(ollaborazione con il Centro Studi Cooperazione Internazionale e Migrazione
Societa Cooperativa ONLUS alla realizzazione del laboratorio interculturale
realizzato presso la Scuola Media Inferiore Sacro Cuore di Cesena e presso il Foro
Annonario.

e Traduzioni e assistenza linguistica nella lingua spagnola e inglese di documenti

provenienti dai progetti di sostegno a distanza nei paesi dove avsi opera. Questa



attivita permette ai sostenitoridei bambini di poter comprendere quanto essi scrivono
e rafforzare il legame di amicizia e di solidarieta.

e (olaborazione con Compagnia delle opere sede di Cesena, nell' aiutare 1 disoccupati
a collocarsi nel mondo del lavoro.

e Lezione private gratuite di lingua spagnola

PROGETTI:
Collaborazione “Progetto Balconi Fioriti” Comune di Sarsina (maggio — luglio 2022)
Organizzazione corso di pittura con il maestro Adriano Maraldi con mostra

ALTRE INFORMAZIONI:

Socio del Laboratorio Analisi dr Suzzi e Figli, e socia dell”Immobiliare Suzzi”
partecipando ai consigli di amministrazione ed apportando contributi nell'organizzazione e
nella gestione.

Autorizzo la trattazione dei dati in conformita alla legge 675/96 sulla privacy

Cristiana Suzzi



